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KERK & leven

Als loepen en licht leven geven

Blindenzorg Licht en Liefde geeft binnenkort ook verlichtingsadvies aan huis

» Niet alle slechtzienden
Krijgen hulpmiddelen
terugbetaald

» Project van Blindenzorg
leert dat recuperatie
sommigen helpt

» Overheid heeft stilaan
ook oog voor de noden
van 65-plussers

Jozefien VAN HUFFEL

Meerdere honderden euro voor
een daisyspeler die geluids-
bestanden afspeelt, meerde-
re duizenden voor een beeld-
schermloep of voorleestoestel.
Hulpmiddelen voor blinden en
slechtzienden zijn niet goed-
koop. Wie pas op z’n 65ste of ou-
der een visuele beperking krijgt,
krijgt de kosten in ons land bo-
vendien niet terugbetaald.

Vier jaar geleden lanceerde
BlindenzorgLichten Liefde daar-
om het proefproject TReye-IT,
met tijdelijke subsidies van het
Vlaams Agentschap voor Perso-
nen met een Handicap (VAPH).
»We zamelden toestellen in die
niet meer in gebruik waren, bij-
voorbeeld omdat mensen iets
nieuws aankochten”, legt Jeroen
Baldewijns uit. ,,Na een tech-
nisch onderhoud leenden we de

TReye-IT laat toestellen hergebruiken, soms na kleine herstellingen. © Blindenzorg Licht en Liefde

toestellen uit, vooral aan 65-plus-
sers. We demonstreerden ze ook
bij mensen thuis, zodat ze er ze-
ker mee aan de slag konden.”
TReye-IT kon niet iedereen hel-
pen die nood had aan een hulp-
middel. ,,Na zes maanden gra-
tis gebruik lieten we de mensen
daarom een vergoeding beta-

len”, zegt Baldewijns. ,,Aldus sti-
muleerden we hen om te sparen
voor de aankoop van een hulp-
middel, dat ze dankzij TReye-IT
eerst konden uitproberen.”

Na drie jaar kwam er een eind
aan de subsidies van het VAPH.
Blindenzorg Licht en Liefde
zoekt nu naar een manier om

het project alsnog voort te zet-
ten. ,,We merkten immers dat we
mensen daadwerkelijk konden
helpen’, zegt Baldewijns. ,,Intus-
sen ziet de overheid echter ook
in dat er iets moet veranderen
aan het hulpmiddelenbeleid. De
problemen van de 65-plussers
kunnen we immers niet louter

met tweedehandshulpmiddelen
oplossen. We hopen dat het een
facet wordt in een breder, leef-
tijdsonafhankelijk, overheidsbe-
leid.”

Hulpmiddelen zijn echter niet
de enige factor die de levenskwa-
liteit van slechtzienden kunnen
verbeteren. ,,Soms gaan mensen
aan de slag met een loep of een
speciale app op hun smartphone,
terwijl die nog overbodig zou-
den zijn als ze maar voldoende
licht hadden”, legt Jeroen Balde-
wijns uit. Deze week beginnen
vijf medewerkers van Blinden-
zorg daarom aan een opleiding
verlichtingsadvies.

»Het plan is dat ze vanaf juli bij
mensen langsgaan om te kijken
welke verlichting er in huis aan-
wezig is en welke situaties en ac-
tiviteiten als problematisch erva-
ren worden. Onder meer op basis
daarvan wordt een lichtplan uit-
getekend”, legt Baldewijns uit.
»Op langere termijn willen we
ook een lichtbelevingsruimte in-
richten, waar mensen kunnen
ontdekken hoe ze diverse soor-
ten licht ervaren. In Nederland
wordt al op die manier gewerkt,
wij beginnen er hopelijk in de
loop van 2015 mee.”

Meer info via 050 40 60 53 of op
www.blindenzorglichtenliefde.be.
Steunen kan op rekeningnummer
737-0370370-67.

Eerste hulp bij computerongevallen

In de bibliotheek van Geel helpt ‘digidokter’ Jacques mensen met computerproblemen en -vragen op weg

lise VAN HALST

Hoe je online aanmelden voor
een afspraak bij de dokter? Hoe
de dienstregeling van de spoor-
wegen en De Lijn gebruiken?
Hoe doelgericht zoeken op het

internet? Het is maar een kleine
greep uit de vele vragen die ‘di-
gidokter’ Jacques voorgescho-
teld krijgt in de openbare bi-
bliotheek van Geel. Daar houdt
hij elke maandagnamiddag gra-
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tis consultatie. Ook nu, tijdens
de Digitale Week die nog tot
27 april de mogelijkheden van
de computerwereld in de kijker
plaatst, is hij van de partij.

,»In onze samenleving wordt al-
les in ijltempo geinformatiseerd.
0ok in onze bibliotheek rukken
computers op”, vertelt Ingrid
Van Erwegen van de bibliotheek
van Geel. ,We merkten dat som-
mige bezoekers, vooral senioren,
het daar moeilijk mee hebben.
Ze weten bijvoorbeeld niet hoe
ze met de computer de auteur
van een boek kunnen opzoeken,
laat staan een boek online reser-
veren.”

Daarom lanceerde de bib in
september een nieuw initiatief.
Jacques van den Heuvel (74), die
naar eigen zeggen graag stoeit
met de computer, geeft er vrijwil-
lig en gratis computerhulp aan
al wie langskomt. ,Vragen over
softwareproblemen, het aanma-
ken van e-mailadressen, de aan-
koop van een computer of lap-
top, enzovoorts”, somt Van den
Heuvel op. ,,Ik begeleid de men-
sen en geef aan wat ze best doen,
maar laat hen het zelf uitvoeren.
Zo kunnen ze thuis ook zonder
mij voort.”

De ‘digidokter’ kreeg al een
kleine honderd ‘patiénten’ op
consultatie in de bibliotheek.
svooral zestigplussers komen

Jacques Van den Heuvel houdt elke maandagnamiddag consul-

tatie in zijn ‘praktijk’ in de bibliotheek van Geel. © Paul Degréve

om consult. De drempel is laag.
Onlangs informeerde een zuster
hoe zein godsnaam de laptop die
ze van haar familie cadeau had
gekregen, moest gebruiken”, ver-
telt Van den Heuvel.

De vrijwilliger benadrukt het
belang van een extern opslag-
medium. ,,Ooit belde een cursis-
te me in paniek dat haar laptop
gestolen was en dat ze al haar fa-
miliefoto’s kwijt was. Gelukkig
maakte ik een tijd geleden voor
haar een reservekopie op een ex-
terne schijf. Ik kon haar dus ge-
ruststellen. Blij dat ze was!”

Geregeld komen dezelfde vra-
gen terug. Daarom start de bib
themanamiddagen. Hoe bewaar
je foto’s? Hoe maak en verzend
je e-cards? Hoe plan je een fiets-
tocht op basis van knooppunten?
Ook leren internetbellen met
Skype staat op het programma.
»1k ontdekte de voordelen hier-
van toen de dochter van mijn
schoonzus enige tijd in Australié
woonde”, vertelt de ‘digidokter’.
»Mijn schoonzus vreesde dat
ze haar kleinkind niet vaak zou
zien, maar via Skype zag ze haar
opgroeien. Prachtig toch?”



